Vrije zichtlijn

Huisregels & algemene voorwaarden

Bij het maken van een afspraak, ga je automatisch akkoord met de volgende voorwaarden en

huisregels:

Elke afspraak wordt bevestigd door een email of sms. Je krijgt de dag voordien nog
een herinneringsmail. Indien je twijfelt, neem dan gerust tijdig contact met mij op.
Kom op tijd naar je afspraak, bij voorkeur 5 tot 10 minuten véér aanvang. De tijd dat
je te laat komt, wordt niet ingehaald. Indien je door onverwachte omstandigheden te
laat komt, bel me dan zodat we kunnen kijken of het nog haalbaar is om langer door
te gaan.

De betaling kan uitsluitend ter plekke, contant of met een betaalverzoek.

Ik stuur je achteraf een factuur. Laat me weten hoe je de tenaamstelling daarop wil,
eventueel op bedrijfsnaam.

Afspraken kunnen tot de dag (24 uur) ervoor kosteloos worden geannuleerd. Er kan
uiteraard altijd iets tussenkomen. Laat het altijd even weten, zodat er een oplossing
kan worden gezocht. Doe dit telefonisch of per whatsapp/sms. Als de afspraak de dag
zelf wordt geannuleerd, wordt er 50% gerekend. Zonder annulering wordt het
volledige bedrag (100%) gerekend.

Kom niet onder invloed van alcohol of andere verdovende middelen.

Specifiek voor lichaamswerk:

Hygiéne is belangrijk. Neem een douche voor je op de afspraak toekomt.

Meld bij aanvang van de sessie ziektes, trauma’s of blessures zodat ik hiermee
rekening kan houden.

Ik kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor eventuele gevolgen na de sessie.



